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Das Gehäuse weist keine bis minimale Gebrauchsspuren auf. 
Das Display ist makellos, ohne Fehler.5 Sterne

Das Gehäuse weist leichte bis mittlere Gebrauchsspuren auf. 
Das Display kann leichte Abdrücke und Kratzer aufweisen. 
Das Display weist keine  Funktionseinschränkung auf.

4 Sterne

Das Gehäuse weist mittlere bis deutliche Gebrauchsspuren auf. 
Es können sich leichte Dellen auf dem Gehäuse befinden.
Das Display weist mittlere Gebrauchsspuren auf. 
Leichte helle Flecken, Abdrücke, Kratzer und Wolken sind möglich.

3 Sterne

Das Gehäuse weist deutliche bis starke Gebrauchsspuren auf. 
Es können sich leichte bis mittlere Risse sowie starke Dellen auf dem Gehäuse befinden. 
Das Display weist deutliche bis starke Gebrauchsspuren auf. 

2 Sterne

Das Gehäuse kann Schäden wie Risse oder Brüche aufweisen, kleine Kunststoffteile 
können fehlen. 
Starke Flecken, Schatten oder Abdrücke sowie ausgefallene Pixelreihen sind möglich. 
Das Gerät ist benutzbar.

1 Sterne

Ware ist nicht funktionsfähig und daher reparaturbedürftig oder als Teilespender verwend-
bar. Hauptkomponenten wie RAM, SSD, Akku, Tastatur oder Display können fehlen.0 Sterne

Gebrauchte Notebooks werden bei der KONSER OHG mit spezieller Software auf technische Funk-
tionalität geprüft und anschließend durch geschulte Mitarbeiter in einem strukturierten Prozess 
optisch auditiert. Die wesentlichen Kriterien zur Prüfung und Zuordnung zu den entsprechenden 
Zustandskategorien werden  mit mehreren Detailfotos und Fehlerbeschreibungen vorgestellt.
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5Sterne Hervorragender, quasi neuwertiger Zustand.  
Weist keine bis minimale Gebrauchsspuren auf.  

Gehäuse weist keine bis minimale Gebrauchsspuren auf. 

Gehäusedeckel befindet sich in hervorragendem Zustand, 
keine Kratzer, Kleberreste oder sonstige Beschädigungen. 

Display ist frei von Kratzern oder Flecken. 

Gehäuseboden hat maximal leichte Nutzungsspuren.

Tastatur, Touchpad und Handauflage zeigen keine 
Abnutzungserscheinungen.
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Sehr guter Zustand. Leichte Gebrauchsspuren am Gehäuse sowie leichte Abdrücke im Dis-
play sind möglich. 4Sterne

Tastatur und das Touchpad haben geringe Nutzungsspuren. Gehäusedeckel kann leichte Verfärbungen aufweisen. 

Leicht verkratzte Handauflage.

Minimale Kratzer an den Kanten.

Gehäuseboden mit mittelstarken Kratzern.

Minimaler Tastaturabdruck am Display.



konser.de

Guter Zustand. Mittlere, deutlich sichtbare Gebrauchsspuren am Gehäuse sowie leichte bis 
mittlere Abdrücke im Display sind möglich. 3Sterne

Mittlere Tastaturabdrücke am Display. Mittlere Abnutzung am Touchpad.

Leichte Flecken im Display. 

Mittlere Schramme an der Kante. 

Mittlere Dellen am Displaydeckel.

Boden mit mittleren bis starke Kratzern. 
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Akzeptabler Zustand. Starke, deutlich sichtbare Gebrauchsspuren. Kleine bis mittlere Risse 
am Gehäuse sowie mittlere bis starke Abdrücke, Flecken oder Schatten im Display sind  
möglich.

2Sterne

Viele Flecken im Display.  Mittlere bis starke Tastaturabdrücke am Display.

Große Dellen auf der Gehäuseunterseite.

Starker Abrieb an der Ecke.

Gehäuse an der Kante stark eingedrückt.

Mittlerer Riss am Displayrahmen.
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Das Gehäuse kann Schäden wie Risse oder Brüche aufweisen, dabei können 
kleine Kunststoffteile fehlen. Starke Flecken, Schatten oder Abdrücke sowie 
ausgefallene Pixelreihen sind möglich. 

1 Sterne

Stark eingeschlagene Ecke, Plastikteile fehlen.

Displayrahmen stark beschädigt, Teile des Gehäuses fehlen.

Stark eingeschlagene Ecke, Plastikteile fehlen. 

Display-Schutzfolie beschädigt.

Starke Druckstellen, Flecken im Display.
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Defekte und reparaturbedürftige Ware. Als Teilespender verwendbar. 
Hauptkomponenten wie RAM, SSD, Akku, Tastatur oder Display können 
fehlen. 

0Sterne

Fehlende Hauptkomponenten. Pixelreihe ausgefallen. 

Gebrochenes Glas. 

Gehäuse stark beschädigt.

Gebrochenes Display.

Gehäuse stark beschädigt.


